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— SELON LA PERIODE DE CONSTRUCTION
Taux de satisfaction — Logements collectifs
70%

58%

\ / 1996 : 2¢me réglementation

44% acoustique

25%

1974 : création QUALITEL

1969 : 1¢'¢ réglementation

acoustique

Avant 1900 1900 - 1980 1980 - 2007 Apres 2007

GROUPE :
QU |TE LQQ C I d_B Impact des rénovations sur I'acoustique / juin 2023
LITE LOG T Centre d'infi ion

sur le Bruit



— UNE ETUDE EN DEUX TEMPS

2017/ 2018 : Etude sur la performance des batiments anciens
« Mesures acoustiques N
* Enquétes

« Recommandations |
Guide acoustique réenovation

10 résidences
logement social

DOSSIER THEMATIQUE
GUIDE ACOUSTIQUE

2022 | 2023 (en cours) : Impact des rénovations sur l’acoustique
« Mesures acoustiques

. 5 résidences
 Enguetes occupants
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— CONDITIONS ET LIMITES DE L'ETUDE

L'étude n’est pas completement acheveée
Généralement absence de BET acoustique, voire mission partielle

Enquétes (Junior Entreprise CentraleSupelec) :

« 205 personnes interrogées, soit entre 10 et 25 % de chaque résidence
« Pas de méthode de quotas / redressement des données

* Les mesures sont objectives, les enquétes sont subjectives

Mesures (QIOS) :

« Lenombre de mesures = 3 par type de bruit / aurait di étre plus important

« Difficultés d’interventions en milieu occupé

« Les mesures sont moyennees, parfois en écartant certaines valeurs extrémes
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— Résidence 1

Année de construction : 1955
140 logements

Travaux avec impact acoustique
Bruits extérieurs Changement fenétres

Bruits intérieurs

Bruits de chocs

Bruits des Révision ascenseur
L VMC gaz —» VMC
equipements .

simple flux

Réverbération
circ. communes

GROUPE

QUALITEL® C'd—B

QUALITE LOGEMENT

Impact des rénovations sur I'acoustique / juin 2023



— Résidence 2

Année de construction ;: 1970

130 Iogements Travaux avec Impact acoustique

Bruits extéerieurs Changement fenétres

Bruits intérieurs Changem_?nt portes
palieres

Bruits de chocs

Bruits des
équipements

Réverbération
: Plafonds absorbants
circ. communes

auALTeLe CidB
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— Résidence 3

Année de construction : 1930
258 logements

Travaux avec impact acoustique

Bruits extéerieurs Changement fenétres

Bruits intérieurs Changement portes

palieres
Bruits de chocs
Bruits des VMC
équipements SdB rénoveées

Réverbération
circ. communes

e
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— Résidence 4

Année de construction : 1930

467 logements

s

GROUPE M
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Bruit
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Travaux avec impact acoustique

Bruits extérieurs Changement fenétres

Changement portes
palieres
Plafonds & doublages
piéces principales

Bruits intérieurs

Bruits de chocs Plafonds pieces

principales
VMC
Bruits des Equipements
équipements sanitaires neufs

Chutes acoustiques

Réverbération

. Plafonds absorbants
circ. communes



— Résidence 5

Année de construction : 1730
37 logements

Travaux avec impact acoustique

Bruits extérieurs Changement fenétres

Changement portes
palieres
Réfection planchers
doublages p.p.

Bruits intérieurs

Bruits de chocs Réfection planchers

L : VMC
Bruits des .
| | , . Equipements
{ | égquipements o
[— e sanitaires neufs
i‘,—'. :i-——l;l - —:{— —_-i ) ) .
e - Réverbération .
=i o : Changement fenétres
i ] circ. communes
v, i Il 8 /ARIABLE ‘L i
(CF_BET) | I EEEEE ] } ‘
| | | |
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— LES TRAVAUX AYANT UN IMPACT ACOUSTIQUE

Rénovations « partielles »

/ | \

Résidence 1 Résidence 2 Résidence 3

Bruits Changement Changement Changement
extérieurs fenétres fenétres fenétres
Bruits Changement portes Changement portes
intérieurs palieres palieres
Bruits de
chocs
Révision
Bruits des ascenseur VMC
equipements VMC gaz —» VMC SdB rénovées
simple flux
Réverbération
circ. Plafonds absorbants

communes
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Rénovations importantes
! v

Résidence 4 Résidence 5

Changement Changement
fenétres fenétres
Changement portes Changement portes
palieres palieres

Plafonds & Réfection planchers

doublages p.p. doublages p.p.

Plafonds pieces

o Réfection planchers
principales

VMC
SdB rénoveées
Chutes acoustiques

VMC
SdB rénoveées

Plafonds absorbants

10



— EVOLUTION BRUITS EXTERIEURS

Résidence 1 Résidence 2 Résidence 3 Résidence 4 Résidence 5
Objectf > 35 dB > 30 dB > 35 dB > 38 dB > 39 dB /rue
Dnta« Neuf
Dnrawr mesuré 26 — 26 dB, 27 — 34 dB 31— 33 dB 33 — 36 dB 277 — 37 dB /rue
moyen parfois moins (17 dB!) gain +7 dB gain +2 dB gain +3 dB 277 — 27 dB /passage
Déefauts Le gain de 7 dB Entrée d’air ?

' 3ité ? | .
d’etancheite * expliquerait Terrasses / Bars ?

, L1 '
I’amélioration m Moins gu'avant rénovation

m Pas de changement
Impact des rénovations sur I'acoustique / juin 2023 m Plus qu'avant 11
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— EVOLUTION BRUITS INTERIEURS

Résidence 1 Résidence 2 Résidence 3 Résidence 4 Résidence 5

Changement portes palieres
Réfection planchers
doublages p.p.

53 — 55 dB, soit gain de 2 dB

Changement portes palieres
Plafonds & doublages p.p.
49 — 52 dB, soit gain de 3 dB

Bruits intérieurs Changement portes paliéres Changement portes paliéres
Dnt.Amoyen 46 — 52 dB, soitgain6 dB 27 — 37 dB, soit gain 10 dB

Plafonds piéces principales

Bruits de chocs 62 — 52 dB,

Réfection planchers

Sl MSE soit gain de 10 dB en vertical 29— S ElE, el e eO B el
cﬁivigbn?:r?ﬂr?gs Plafonds absorbants Plafonds absorbants
: 1,4s — 0,8s 1,1s — 0,9s

Tr moyen

Résurgence des bruits
intérieurs ou non ? \

Renforcement planchers

Effet placébo?

Port lie ®m Moins qu'avant rénovation
GROUPE Cld ortes palieres

— , . . . O saecC e
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— EVOLUTION DE LA PERCEPTION DE LA QUALITE ACOUSTIQUE

Résidence 1 Résidence 2 Résidence 3 Résidence 4 Résidence 5

Amélioration significative Amélioration de bruits
bruits extérieurs intérieurs et atteinte d’un
niveau équivalent aux
m Améliorée batiments neufs
m Degradée

m Pas de changement
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— EVOLUTION DE LA SATISFACTION DES OCCUPANTS

m Satisfaction avant travaux % m Satisfaction apres travaux %

100 La satisfaction augmente significativement

90 La satisfaction generale augmente lorsque les bruits intérieurs sont traités
un peu, mais indépendamment de

80 I'isolement extérieur
70
o /S N\
50
40
30
20
10
0

Résidence 1 Résidence 2 Résidence 3 Résidence 4 Résidence 5
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— OBSERVATIONS / CONCLUSIONS

Lors des renovations, le taux de satisfaction de I'isolation acoustique

augmente, méme lorsque qu'aucune ameélioration des performances acoustiques
est observee !

Cependant, elle reste encore faible lorsque les travaux ne portent que sur
I’enveloppe, et ce indépendamment de l'isolation acoustique obtenue vis-a-vis
des bruits extérieurs.

La satisfaction générale augmente significativement lorsque les performances
Intérieures sont traitées au niveau de la reglementation du neuf, méme si
certains criteres ne sont pas toujours respectes.

La problématique de resurgence des bruits intérieurs n'a pas eté observée.

- R Impact des rénovations sur I'acoustique / juin 2023
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— OBSERVATIONS / CONCLUSIONS

|l est dommage que les interventions des acousticiens soient incompletes

* L’isolement sur I’extérieur doit prendre en compte I’environnement, et pas
uniguement le bruit des transports.

« Un suivi de chantier et des mesures acoustiques devraient étre realisées
pour garantir les résultats (méme lors de rénovations légeres pour les bruits
exterieurs) : ce sont des travaux plus complexes que des constructions neuves.
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

QUALITEL remercie : auAlreLs
PARIS HABITAT
ELOGIE
GROUPE SNI

Pour plus d'informations, RDV sur I'espace

aCO u Stl q u e d e Q UA L I T E L : Référentiel QUALITEL Acoustique

Fiches d'Exemples de Solutions Techniques - FEST ~

https://www.qualitel.org/professionnels/documentation/espace-acoustique/
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